
 Vous possédez le permis B 
Vos qualifications

Encadrez une équipe de 10 Ambassadeurs sur les
lignes 16 et 17
Surveillez les systèmes et équipements du métro.
Garantissez une qualité de service en atteignant les
objectifs de performance
Accueillir et assister les voyageurs 
Garantir la validation des voyageurs et lutter contre
la fraude avec les équipes de contrôle
Participer à la préparation de l'ouverture de la gare
de Saint-Denis Pleyel et des lignes 16 et 17
Assurer la première réponse en cas d'incendie,
superviser les évacuations d'urgence et collaborer
avec les services de secours

Vos missions : 

Titulaire d’un niveau Bac à Bac +2 (filière commercial
ou technique) 
Une expérience en tant qu’agent de maîtrise dans les
secteurs à forte interface avec la clientèle (hôtellerie,
centre commerciaux, aéroports…)

Votre profil :

Reprise de l‘ancienneté
Un salaire annuel brut sur 12 mois de 31 111  € (hors
éléments variables liés aux horaires de travail en
roulement)
Une prime variable sur objectif de 1 296 €
Un 13e mois pour récompenser votre engagement
continu
Une protection sociale et une mutuelle avantageuses 
Des opportunités de logement (accès au parc locatif
SNCF)
Des dispositifs conçus pour favoriser le bien-être de
nos collaborateurs, tel qu’un soutien psychologique en
cas de préoccupations personnelles et professionnelles
et un programme de prévention dédié à la santé
(coaching personnalisé)

Votre investissement, notre reconnaissance :

Le poste de chef de gare H/F vous attend : Êtes-vous prêt(e) à embarquer ?

28 
filiales 

Nos réseaux
bus, tram, tram-train, métro, PMR

5 000 
collaborateurs 

En IDF 

Disposer d’une première expérience de management
d’équipe 
Être détenteur d’une habilitation SSIAP 1 ou 2, ou une
expérience en tant que sapeurs-pompiers 
La maitrise de l’anglais

Les + 

Des opportunités professionnelles au sein de Keolis en IDF :
Keolis s'engage à faire évoluer nos talents vers une autre mobilité.

Dès juin 2024, Keolis ouvra au public la plus grande gare de métro
d'Europe à Saint-Denis Pleyel ! En 2026, les lignes 16 et 17 du
Grand Paris Express seront lancées.

 
Rejoignez la grande aventure du métro automatique en Île-de-

France avec Keolis !  

Rejoignez Keolis et tracez votre propre chemin vers le succès !

proche et à l’écoute
de ses collaborateurs

forme et accompagne

offre des évolutions de carrière
dans le bus, tram et métro

transparent dès le
recrutement

Pour postuler ,
envoyez votre CV à :
Zakaria MAHDI
zakaria.mahdi@keo
lis.com


